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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion titulado competencias socioemocionales: la clave
para el desarrollo integral, fue realizado por estudiantes de grado 11°01 de la ENS Del Alto Sinu
en Tierralta Cérdoba. Tiene como objetivo fortalecer las competencias socioemocionales en los
nifios de grado 3°01 sede Nuevo Oriente, para asi contribuir a su desarrollo integral. Este cuenta

con un enfoque investigativo de tipo mixto y técnicas como la observacion, encuesta y entrevista.

Siendo asi, esta investigacion es fundamental porque busca mejorar el aprendizaje
académico, la comprensidn entre estudiantes y las capacidades mentales y sociales, por otra parte,
esto ayuda al reconocimiento de sentimientos y emociones, fomenta el liderazgo, la participacion,
el buen comportamiento y la motivacion, es por eso, que es necesario implementar procesos como
este en departamentos y municipios afectados por la violencia, las desiguales socioeconémicas y

el conflicto armado, como lo son Cérdoba y Tierralta

ABSTRACT

This research project titled socioemotional competence: the key to comprehensive
development, was carried out by 11th grade students from the ENS Del Alto SinG in Tierralta
Cordoba. Its objective is to strengthen the socio-emotional competencies in children in grade 3°01
at the Nuevo Oriente campus, in order to contribute to their comprehensive development. This has

a mixed-type investigative approach and techniques such as observation, survey and interview.

Thus, this research is fundamental because it seeks to improve academic learning,
understanding among students and mental and social abilities. On the other hand, this helps to
recognize feelings and emotions, encourages leadership, participation, good behavior and

motivation, that is why it is necessary to implement processes like this in departments and



municipalities affected by violence, socioeconomic inequalities and armed conflict, such as

Cordoba and Tierralta.
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1. PRESENTACION DEL PROYECTO
1.1. Planteamiento del problema

Segun (Osorio, 2022) “Las competencias socioemocionales y el desarrollo socioemocional
revisten especial importancia para la vida en sociedad y son por tanto imprescindibles en el
desarrollo escolar del alumnado.” (pag. 9). Por lo tanto, la educacion integral de los nifios no solo
se debe limitar a la adquisicion de conocimientos académicos, sino que también abarca el
desarrollo de habilidades socioemocionales que son fundamentales para su bienestar y éxito tanto
en el ambito escolar como en el personal. En este contexto, el fortalecimiento de estas
competencias emerge como un aspecto crucial en el proceso educativo, ya que estas, estan
estrechamente relacionadas con la capacidad de los nifios para gestionar sus emociones, establecer
relaciones positivas con sus padres, adultos, y profesores, resolver conflictos de manera

constructiva, entre otros aspectos relevantes para su desarrollo integral.

A pesar del creciente apoyo y atencidon que se les ha prestado a las ya mencionadas
competencias, en el ambito educativo aun persisten interrogantes y cuestionamiento sobre el
impacto concreto que el fortalecimiento de estas competencias tendria en el desarrollo pedagdgico
y educativo de los nifios. Y, aunque se reconozca su importancia, es necesario comprender mas a
fondo como su promocion y crecimiento influye en diversos aspectos del proceso educativo, tales
como el rendimiento académico, la relacién con los docentes y compafieros, la motivacion hacia

el aprendizaje, y la adaptacion a distintos contextos escolares.

Ademas, constituye una preocupacion que en la escuela se descuide el fortalecimiento de
las competencias socioemocionales en estudiantes por diversas razones. En primer lugar, estas
habilidades son fundamentales para el desarrollo integral de los nifios, ya que les permiten

comprender y regular sus emociones, establecer relaciones interpersonales saludables y enfrentar



los desafios sociales con éxito. Ademas, la falta de estas competencias puede manifestarse en
dificultades en la interaccidon social, comportamientos no deseados en el aula, y un bajo

rendimiento académico. (Bisquerra, 2021)

Uno de los estudiosos de la inteligencia emocional en lengua espafiola y catalana es el Dr.
Rafael Bisquerra Alzina, quien es catedratico de Orientacion Psicopedagdgica en la Universidad
de Barcelona, y director de masters y postgrados en dicha universidad. En uno de sus articulos
sobre inteligencia emocional, present6 una serie de competencias relacionadas con la
emocionalidad, entre las cuales se destacan: “Conciencia emocional, regulaciéon emocional,
autonomia emocional, competencia social y competencias para la vida y el bienestar” (Oliveros,
2018, pag. 108). Esta conceptualizacion se tendrd presente para, analizar como influyen las
anteriores, en el rendimiento acadéemico de los estudiantes del grado 3°01 de la Escuela Normal

Superior Del Alto Sinu, sede Nuevo Oriente.

Atendiendo a todo lo anterior, se propone incursionar en la presente investigacion, de
manera sistematica y detallada como el fortalecimiento de las competencias socioemocionales
incide en el desarrollo pedagdgico y educativo de estos nifios, con el fin de proporcionar una
comprension mas completa y fundamentada sobre esta relacion. Ademas, también se quiere con
este analisis, es contribuir al disefio e implementacion de estrategias educativas que fomenten el
desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo asi entornos escolares méas inclusivos,

equitativos y enriquecedores para todos los nifios.

1.2. Preguntas de investigacion



¢ Cuales son las fortalezas y oportunidades de mejora respecto a las competencias
socioemocionales en el marco del desarrollo integral, que presentan los estudiantes del grado

3°01 de la Escuela Normal Superior Del Alto Sina?

¢ Como se pueden fortalecer las competencias socioemocionales de los estudiantes con

respecto al desarrollo integral?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Fortalecer las competencias socioemocionales en los nifios de grado 3°01 de la Escuela

Normal Superior del Alto Sinu en la sede Nuevo Oriente, para contribuir a su desarrollo integral.
1.3.2. Objetivos Especificos

° Identificar el nivel de competencias socioemocionales de los estudiantes de grado
3°01 en la ENSAS, mediante la aplicacion de instrumentos de medicion estandarizados y de
técnicas cualitativas confiables.

° Desarrollar estrategias pedagogicas que fomenten el desarrollo de competencias
socioemocionales en el aula.

° Evaluar la efectividad de las estrategias pedagdgicas propuestas.

1.4. Justificacion

“Las investigaciones cientificas, en los ultimos afos han aportado evidencias que podemos
calificar de espectaculares; evidencias por parte de la inteligencia emocional, la psicologia

positiva, la neurociencia, y la educacion emocional...han aportado al como una educacion



emocional que se pone en practica, con los requisitos necesarios que las investigaciones han puesto
de manifiesto, tiene efectos en desarrollar las competencias sociales y emocionales, desarrollar
climas emocionales favorables a la convivencia, al aprendizaje, al bienestar; disminuir los indices
de ansiedad, estrés, depresion, consumo de drogas, comportamiento de riesgo, violencia, etc., que
todo esto tiene un sustrato emocional muy importante, incluso el rendimiento académico mejora.”
(Bisquerra, 2021)

Basandose en los preconceptos planteados, dentro de la Escuela Normal Superior del Alto
Sinud (ENSAS) se ha notado claramente que, en la poblacién estudiantil, varios estudiantes han
venido teniendo problemas emocionales, los cuales no solo les afectan a ellos, sino también a su

entorno, a sus comparieros, y con ello, sus capacidades fisicas, sociales y mentales.

Continuo a lo anteriormente expresado, las competencias socioemocionales "no solo
incluyen el desarrollo en los procesos cognitivos 0 mentales sino también areas afectivas como la
conciencia y gestién emocional® (Mejia, y otros, 2017). Por lo tanto, se desea realizar este estudio
sobre las competencias socioemocionales en los estudiantes y como estas influyen en el
aprendizaje académico de ellos, con la finalidad de que puedan conocerse y comprenderse ellos
mismos tal cuales son, donde no solo reconozca su valor como persona y cuanto valen sus
sentimientos y emociones, sino que también se apropien y reconozcan los de los demas que se

encuentran a su alrededor.

Teniendo en cuenta lo mencionado, es de mérito resaltar que para poder llevar a cabo este
proyecto se tendran en cuenta actividades que refuercen este campo en todos los nifios y nifias de
grado 3° en la ENSAS (Escuela Normal Superior del Alto Sind), como dinamicas y juegos, los
cuales son muy fundamentales para el reconocimiento de las emociones para poder decir cuando

nos sentimos con ira o alegria. Segiin (Aranda Romo & Caldera Montes, 2018) “la aplicacion de



principios y elementos propios del juego en un ambiente de aprendizaje con el proposito de influir
en el comportamiento, incrementar la motivacion y favorecer la participacion de los estudiantes.”

(Pag. 41)

Esto sera de beneficio para toda la comunidad estudiantil, y el contexto social en general,
puesto que a partir del desarrollo del proyecto planteado y de los resultados de este, se generaran
estrategias y nuevos métodos académicos y sociales para fomentar el crecimiento intrapersonal de
los nifios, y relaciones interpersonales provechosas con sus simpatizantes, fomentando una buena
convivencia, alto desarrollo personal y excelente rendimiento académico, aumentando la

motivacion y la empatia.

Cosas que, a mediano y largo plazo, fortalecen los constructos sociales y dan a luz una
permanencia significativa del buen manejo de las emociones, por consiguiente, formando mejores

ciudadanos.

De la misma manera, este proyecto resulta pertinente para nosotros como investigadores
porque nos permite, investigar el fortalecimiento de las competencias emocionales y su impacto
en el rendimiento académico y educativo de los nifios, lo cual, es esencial para comprender como
el desarrollo emocional influye en el aprendizaje. Esta comprensidn nos permite disefiar estrategias
efectivas que mejoren la calidad de la educacion y promuevan el bienestar de los estudiantes. Al
mismo tiempo, esta investigacion ofrece informacion valiosa para maestros, directivos docentes y
hasta responsables de politicas educativas y académicas, contribuyendo al avance del
conocimiento en el campo de la educacion, la pedagogia y la psicologia en la educacion, teniendo
el potencial de generar un impacto positivo dentro de nuestro contexto, e inspirar a otros a

desarrollar distintos estudios acerca de este tema.



Cabe destacar que tanto en el territorio departamental de Cérdoba como en el territorio
altosinuano, a pesar de haber sido profundamente afectados por la arraigada cultura de la violencia,
el prolongado conflicto armado y diversas desigualdades socioeconémicas, y con el conflicto aun
latente, no se ha observado la presencia de investigaciones similares a esta que se enfoquen en
coémo el estudio y el buen desarrollo integral desde la nifiez pueden contribuir a generar un
ambiente de paz y transformacion social. Estas investigaciones serian altamente pertinentes para
la region en su totalidad y podrian brindar un valioso aporte al desarrollo social y, por ende,

académico de todos los nifios y nifias.

1.5. Marco Teorico
1.5.1. Estado del Arte

En relacion con el tema de esta investigacion, se encontraron los siguientes antecedentes:

A nivel internacional se encontr6 con estudios realizados en Espafia y varias entrevistas
inestructuradas de caréacter publico, disponibles en la plataforma Google Académico y YouTube,
tales como podemos mencionar, “El desarrollo socioemocional y su influencia en el rendimiento
académico del alumnado” la cual consiste en una revision sistematica y fue realizada desde la
universidad de Valladolid, Espafia, que metodol6gicamente utiliza un modelo de estado del arte y
concluye que el estudio profundizé en la relacion entre desarrollo socioemocional, rendimiento
académico, y el papel del docente, contribuyendo al conocimiento cientifico y por ultimo
sefialando la necesidad de mas investigaciones de esta indole. Otra investigaciéon fue realizada
desde la Universidad de Malaga, Espana, la cual es titulada “Avances en la investigacion sobre
competencias emocionales en educacion”, utilizando una metodologia de estudio de caso, llegando
a concluir que la formaciéon en competencias emocionales y sociales es fundamental para que

estudiantes y docentes puedan manejar las emociones de manera positiva y por tanto, es crucial
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que los maestros empleen estrategias de educacion emocional y las ensefien a los nifios de forma

efectiva.

De las entrevistas abiertas mencionadas anteriormente, fueron obtenidas a partir de una
rigurosa indagacion en la plataforma YouTube, y de las cuales la primera se titula "Las emociones
son las guardianas del aprendizaje" realizada por el grupo “Aprendemos Juntos 20307, se llega a
la deduccion de que las emociones desempefian un papel crucial en la adquisicion de
conocimientos, ya que estas pueden influir en la motivacion, la atencion, la memoria, y la
comprension de los nifios(as). La segunda entrevista denominada “Ocho lecciones de educacion
emocional” dirigida por el mismo grupo, concluye que las lecciones emocionales son el pilar para
una educacion de calidad y para una buena convivencia en sociedad; siguientemente la tercera
entrevista titulada “Una educacion emocional para la convivencia y el bienestar”, deduce que la
educacion emocional, es fundamental en los individuos, mejora el rendimiento académico y
establece bases para relaciones saludables desde temprana edad, durante la adolescencia, la gestion
emocional influye en el bienestar a largo plazo, y por tanto, promover una educacién emocional

accesible, es esencial para construir sociedades equitativas y resilientes.

Continuando con este campo, también se encontr6 una investigacion que tiene por titulo
“Desarrollo emocional en la infancia, un estudio sobre las competencias emocionales de nifios y
nifias”, que metodologicamente consiste en una investigacion de tipo cuantitativa, la cual infiere
que enfocéndose en las competencias socioemocionales (CSE), y utilizando la escala RRER como
instrumento, se verifican 5 puntos clave como lo son, conciencia emocional, regulacién emocional,
competencia social, y habilidades de vida para el bienestar. Estas son fundamentales para que los
nifios puedan mejorar y regular sus emociones y sentimientos en cualquier ambito que se les

presente.
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Asimismo, se tiene un articulo cientifico nombrado “Lenguaje infantil y competencias
socioemocionales en nifios” del cual se puede decir que, desde el aspecto metodoldgico tiene una
tendencia cualitativa, pretende que a través del lenguaje es que los nifios pueden ir desarrollando
sus habilidades emocionales y el conocimiento sobre sus emociones y la de los demas, logrando
de esta forma que los mismos puedan mejorar la manera en que interactian con la sociedad. Por
otra parte, se menciona también el documento, “Aplicacion de un programa de educacion
socioemocional para alumnado de educacion primaria”, el cual consiste en una investigacioén de
tipo cuantitativa, de la universidad de Corufia, Espafia, que concluye abarcando la educacion
socioemocional en los nifios de primaria, demostrando como los estudiantes adquieren estas

competencias y como se clasifican, ya sean intra o interpersonales.

De tal forma, se continia la lista con el “Marco de Evaluacion de los Aprendizajes
Socioemocionales” de la Agencia de calidad de la investigacion, y del diagnoéstico integral de
aprendizajes de chile (DIA), en sintesis segun el tal, es crucial promover el desarrollo de
habilidades SCEs en la educacion, ya que no son rasgos fijos, sino competencias que se pueden
cultivar en entornos propicios, evaluar el progreso en estas habilidades es vital, ya que el
aprendizaje emocional esta influenciado por las experiencias escolares, por lo que es necesario un
enfoque integral que considere a estas como fundamentales, para favorecer el bienestar y el éxito

académico de los estudiantes.

Igualmente se destaca el articulo académico “Educacion emocional” por parte de la
universidad de Corufia y la investigacion cualitativa “Competencia socioemocional en educacion
infantil. Conciencia de las emociones basicas.”, de la universidad internacional de la Rioja, las
cuales concluyen que la educacion emocional, es un proceso formativo que busca desarrollar

habilidades en pro de las emociones, para asi poder prevenir problematicas sociales en las



12

personas, en especial, en los nifios; esto para la primera, mientras que para la segunda, se destaca
la importancia de trabajar con estas competencias de la mano con la inteligencia emocional,
ademas, menciona como esta beneficia el desarrollo pleno de los nifios(as), para hacerlos mucho

mas criticos, sociables, resolutivos, y asertivos.

Respecto a los antecedentes nacionales se encuentra la investigacion titulada “Importancia
del Desarrollo de las Competencias Socioemocionales en la Convivencia Escolar en el Marco de
la Pedagogia Social Escolar” que consiste en una investigacion socioeducativa de metodologia de
estudio de caso, con tendencias a una investigacion de tipo IAEP, realizada desde la universidad
del norte, esta investigacion abord6 el desarrollo de las competencias socioemocionales en la
convivencia escolar del colegio Karl C. Parrish de Barranquilla, Atlantico, donde se tuvo como
resultado del estudio, que hay cierta necesidad en esta escuela (asi como en muchas otras del pais),
de fomentar proyectos como este en los sistemas educativos, con el fin de fomentar un ambiente

escolar mas positivo para los estudiantes.

Por otra parte, se encontré un articulo de opinion, que tiene por titulo “Emociones en
educacion en Colombia, algunas reflexiones.” Concluye que gracias a los estudios realizados por
Mayer y Salovey sobre las competencias socioemocionales, fue que muchas personas dejaron de
reprimir sus emociones y empezar a darles mas importancia, s por eso que en su mayoria muchos
cientificos y psicologos han estudiado acerca de como estas influyen en los seres humanos y que
beneficios nos trae. Asimismo, la investigacion cualitativa titulada “Fortalecimiento de las
competencias socioemocionales a través del juego de roles en los nifios de grado primero de la
escuela rural Pablo VI” se deduce que, de acuerdo a la investigacion, durante las actividades de

las secciones con los nifios, se observo una mejora en su expresion y superacion del miedo
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escénico, resaltando la importancia de fortalecer sus competencias socioemocionales desde la

infancia.

Por ultimo tenemos que mencionar la investigacion académica titulada “Revision
documental sobre las competencias socioemocionales (CSE) que se desarrollan en el dmbito
educativo en Iberoamérica en el periodo 2011-2021” con un estilo metodologico de estado del arte,
y que a partir de los resultados de las indagaciones hechas por la misma, en sintesis, desde el
ambito educativo en Iberoamérica, se encontrd una creciente escasez sobre este tema, por lo que
se cree que hay la necesidad de implementar programas educativos que integren las competencias

emocionales en el proceso de formacion de los estudiantes.

A partir de lo anterior y de todo lo analizado y recopilado previamente, en términos
metodoldgicos. Estos estudios y entrevistas tienden a ser cualitativos, atendiendo los rasgos que
presentan, y siendo minima la cantidad de estudios cuantitativos y mixtos, Asi mismo se
encontraron dos investigaciones y proyectos muy inclinados al tipo de Investigacion IAEP, puesto
q a partir de sus resultados, buscaban darle un analisis detallado y una solucién propuesta al

problema o cuestién central dentro de sus proyectos.

Otras conclusiones g se pueden obtener en cuanto a términos tematicos, son que, por lo
general todos los articulos, investigaciones y entrevistas analizadas, tienden a destacar la
relevancia del desarrollo emocional y su influencia en el aprendizaje ademas de cdmo estas
influyen en el aspecto relacional de las personas con su entorno y personas alrededor en todos los
campos de su vida, pero fundamentalmente en la infancia es que se plantea que primordialmente
se deben desarrollar. Por Gltimo, también se relata la necesidad de mas investigaciones con relacién
a estos temas y al contexto educativo, académico, laboral, y social. Todo esto en base a lo

documentado e indagado para servir de base y apoyo para la presente investigacion. (Ver anexo 1)
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1.5.2. Marco Conceptual

Para acaparar nuestra investigacion, se hace enfoque en dos categorias claves, las cuales
son “Competencias Socioemocionales (CSE)” y “Formacion Integral”, de donde se partira para

lograr entender y comprender todo el proceso que se realizara en el proyecto.

Estas categorizaciones, son fundamentales para el desarrollo integral de los individuos, ya
que las competencias socioemocionales les permiten interactuar de manera positiva con su entorno
y las situaciones que se les presenten, mientras que la formacion integral garantiza que adquieran
los conocimientos y habilidades necesarios para desenvolverse de manera exitosa en todos los
ambitos de su vida. Por lo tanto, nos centraremos en cémo estos conceptos interactlan y se
complementan entre si para potenciar el crecimiento personal y el bienestar de las personas

involucradas.

Para el concepto de Competencias Socioemocionales (CSE), nuestros autores referentes
son Rafael Bisquerra, presidente de la RIEEB (Red Internacional de Educacién Emocional y
Bienestar), catedratico emérito de la Universidad de Barcelona, Doctor Honoris Causa por el
CELEI de Chile, y Doctor en Ciencias de la Educacion, ademas de Licenciado en Pedagogia y en
Psicologia; Junto a Cimenna Chao Rebolledo Doctora en Psicologia Educativa y del Desarrollo
por la UNAM, magister en Psicobiologia en la Facultad de Psicologia de la UNAM, y en Psicologia
Cognitiva en la New York University, en EUA. Es Licenciada en Fisica por la Universidad de las
Américas Puebla. Miembro desde hace 6 afios del Grupo de Investigacion en Docencia, Disefio
Educativo y TIC de la Facultad de Psicologia de la UNAM, y aparte Desde hace 12 afios es
profesora de la Universidad Iberoamericana Ciudad de México, del Departamento de Educacion y

del Departamento de Psicologia.
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Los anteriores consideran que las CSE “son un conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de forma apropiada los
fenomenos emocionales y sus efectos e interrelacion con el ambito de la convivencia y las
relaciones interpersonales” (Bizquerra Alzina & Chao Rebolledo, 2021). Lo que quiere decir que
estas nos ayudan a interactuar de forma positiva con los demas, mejorar nuestra comunicacion,
resolver conflictos de manera efectiva y construir relaciones interpersonales saludables. Ademas,
estas competencias nos ayudan a afrontar situaciones de estrés y a manejar nuestras emociones de
forma constructiva, lo que contribuye a nuestro bienestar emocional y social en los distintos

contextos, situaciones y espacios.

Por otra parte (Alonzo & et al., 2016) consideran que “La formacién integral de los
estudiantes pretende el desarrollo de capacidades, valores y habilidades que favorezcan su
trayectoria académica; es un proceso continuo, permanente y participativo que busca lograr la
realizacion plena del estudiante, preparandolo para enfrentar con éxito los problemas existentes en
la sociedad.” Siendo asi, esta busca ayudar a los nifios y estudiantes, a crecer en todas las areas,
como aprender cosas nuevas, ser amables y desarrollar habilidades Gtiles. Es un proceso constante
y participativo donde se quiere que los estudiantes se sientan realizados y estén listos para enfrentar

los desafios de la vida.

Dentro de estas concepciones, es fundamental profundizar en el reconocimiento y la
comprension detallada de los procesos que se llevardn a cabo en el marco de esta IAEP
(Investigacion Accion Educativa Pedagogica). Estos no solo constituiran la base solida sobre la
cual se fundamentara el disefio y desarrollo de la solucion a la problemaética o situacion tratada en
el proyecto, sino que también seran la columna vertebral que sustentara cada etapa y decision

tomada; Es esencial valorar y analizar minuciosamente cada uno de estos, ya que su correcta
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implementacion y gestion adecuada seran determinantes para el éxito y la efectividad de la

solucion propuesta, asegurando asi un impacto positivo y duradero en el contexto abordado.

2. Marco Metodologico

2.1. Enfoque

El enfoque propuesto en esta investigacion es de tipo mixto, puesto que combina la
fortaleza de los datos cuantitativos con la esencia de los datos cualitativos, permitiendo asi una
comprension mas profunda y holistica del impacto del fortalecimiento de las competencias
socioemocionales en el desarrollo pedagdgico y educativo de los nifios, lo cual brinda la
flexibilidad necesaria para adaptar los métodos de investigacién conforme a la evolucién de la
investigacion y los objetivos del estudio, asi como para validar y enriquecer los resultados

mediante la triangulacién de datos.

2.2. Metodologia

Este proyecto se va a desarrollar desde la estrategia de investigacién accion educativa y
pedagogica (IAEP). Esta es una metodologia de investigacion que tiene como objetivo evaluar y
analizar las fortalezas y debilidades de las practicas educativas, con el objetivo de mejorar la

calidad de educacion.

2.3. Poblacién

El grado 3°01, serd la poblacion observada y acompafiada dentro de este proyecto
pedagdgico, para generar estrategias, y métodos de aprendizaje educativo, que fortalezcan el

desarrollo de competencias socioemocionales, en los nifios(as) de la ENS del Alto Sind.

2.4. Técnicas
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Las técnicas que seran implementadas dentro de este proyecto de investigacion son las
siguientes, las cuales son fundamentales, para llegar a lo que se quiere y alcanzar los objetivos

planteados:

2.4.1. Observacioén

El andlisis y la observacion son un punto clave, de acuerdo a estas se pueden identificar

acciones, actitudes y emociones que los muestren entre ellos y su docente.

2.4.2. Encuesta

La encuesta es una de las técnicas mas viables dentro de esta investigacion, ya que, permite
reconocer e identificar, como se sienten los estudiantes ante situaciones vividas entre sus

comparieros y docentes, y si existen factores, que les afecten dentro o fuera de su hogar.

2.4.3. Entrevista

La entrevista es uno de los mecanismos mas adecuados para esta investigacion. Luego de
identificar estudiantes y factores claves que les afectan en su aprendizaje y desarrollo integral,
como lo son sus emociones, se realizara una entrevista a los estudiantes que sera fundamental para
saber como se sienten, de acuerdo al porcentaje de emociones negativas que sienten en su vida

diaria, a las cuales se enfrentan en su dia a dia, y como les afecta.

2.5. Instrumentos De La Investigacion
2.5.1. Encuesta valoracion formativa competencias socioemocionales
Esta es una encuesta del programa todos a aprender -Estrategia emociones para la vida-, para valorar

competencias socioemocionales de estudiantes de cuarto grado en el aula, aunque también puede ser utilizada
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como base para elaborar preguntas o para valorar otras habilidades, y también para disefiar encuestas para

estudiantes de otros grados. Ver anexo 2.
2.5.2. Entrevista Al Docente

1. ¢Qué comportamientos puede observar en sus estudiantes que podrian
indicar dificultades en sus habilidades sociales?

2. ¢ Como describiria usted la interaccién de sus estudiantes entre si dentro del
aula?

3. ¢Hanotado cambios en el comportamiento de algun estudiante, que podrian
estar relacionados con problemas emocionales?

4. ¢Como cree usted que el desarrollo de competencias socioemocionales
impacta en la vida personal y académica de los estudiantes a largo plazo?

5. ¢ Qué importancia cree, que tienen las competencias socioemocionales en el
desarrollo integral de los estudiantes?

6. ¢Qué emociones considera, que los estudiantes muestran con mayor

frecuencia y como impactan en su desempefio académico?

3. Resultados

3.1. Resultados de las observaciones

Se le fue realizada una observacion, a los estudiantes del grado 3°01 de la Sede Nuevo
Oriente el dia 27 de mayo del presente afio, donde se pudieron evidenciar ciertos puntos, los cuales

constaban de debilidades y fortalezas, mostrados a continuacion:

< Muchos de los estudiantes logran responder a las metodologias de la clase, aunque algunos de
ellos se distraen, y no prestan atencion al profesor.



19

Cuando el docente realiza una pregunta a un estudiante o se da participacion, Ej. Cuando un
nifio fue a participar en la clase de sociales sobre el tema la “democracia,” este se equivoc,
luego bajé su cabeza y no quiso participar mas en la clase, ¢ Qué sentimiento experimento? Tal
vez pudo experimentar frustracién, miedo o tristeza por no querer participar méas en la clase y
a su vez sintié un poco de temor a poder equivocarse nuevamente.

Ciertos estudiantes generan desorden al hablar o pedir la palabra, esto se muestra muy
frecuentemente entre ellos, a pesar de esto el maestro trata de manejar la situacion de la forma
mas responsablemente posible.

Algunos estudiantes discuten entre si, Ej. una estudiante se quejé de su compariero porque la
habia molestado y ella se sentia triste por tal cosa, asi que le dijo a su docente para que pudiera
manejar la situacion.

Hay ciertos estudiantes que se mantienen en silencio, prefieren no hablar y mantenerse alejados
de sus comparieros, algunos no prestan atencion a la clase... puede que tengan situaciones que
les afecten y solo callan; ademas, a la hora de participar en clase no lo hacen y cuando el
docente les pregunta, no responden o se equivocan.

A la mayoria de estudiantes les gusta participar en la clase y muchos de ellos dan respuestas
muy acertadas a lo que el docente pregunta.

En general, durante la observacion, los estudiantes mostraron emociones tales como alegria,
tristeza, frustracion e ira.

El docente muestra muy buen manejo de clase e incluso mientras los estudiantes estan
escribiendo, emplea técnicas como la musica para que ellos logren practicar para eventos de la
escuela y seguidamente escriban teorias de materias como inglés en sus cuadernos.

En conclusion, de acuerdo a los datos recolectados de la observacién a los estudiantes de

grado 3°01, se pudo evidenciar que mientras una parte significativa de los estudiantes responde

positivamente a las metodologias de ensefianza, hay estudiantes que no lo hacen, puesto que

existen problemas de conducta y de expresion que hacen que su capacidad de aprendizaje se vea

amenazada por esto, lo cual constituye un riesgo.

Ademas los problemas interpersonales entre ellos, también es un factor que se debe mejorar

para que puedan autorregular sus emociones, llegando a tal punto de que no se dejen llevar por la

ira u otras emociones negativas que posiblemente, puedan dafar sus relaciones sociales con sus
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comparieros e inclusive su docente, es por ello que a su vez observando al profesor se encuentra
que busca técnicas que faciliten el aprendizaje de sus estudiantes, también, el maestro presta mucha
atencion al comportamiento de los nifios, y trata de resolver los conflictos que se presenten, lo mas

acertado posible, para que estos no pasen a mayores casos.

3.2. Resultados de encuestas

El presente estudio se realizé el dia 7 de junio del afio 2024, con los estudiantes del grado
3°01 de la Escuela Normal Superior Del Alto Sind (ENSAS). La poblacion manipulada abarco 33
estudiantes, 23 de ellos nifias y los restantes 10 nifios. La encuesta buscaba analizar datos de los
estudiantes como su empatia, autocontrol y regulacion en situaciones posiblemente cotidianas,
como el manejo de las emociones cuando tenian problemas de ira u otro factor que les llegara a
afectar; de esta forma los estudiantes se mostraron con sinceridad, respondiendo de forma muy
acertada desde su punto de vista, e incluso describiendo situaciones similares que habian padecido

en su casa o la escuela.

El cuestionario implementado constaba de 28 preguntas, subdivididas en 6

categorizaciones denominadas:

= Empatia Neutra (Preguntas 1 —4)
1. Cuando veo que un nifio esta triste porque los demds no lo dejan jugar, yo me siento...
2. Cuando veo que unos nifios se burlan todo el tiempo de una nifia, yo me siento...
3. Cuando veo que una nifia esta llorando porque se burlan de ella, yo me siento...
4. Cuando veo que le pegan a un nifio, yo me siento...

Opciones de respuesta:
a. Feliz. b. Nada. c. Triste.

= Empatia Hacia Alguien Que Me Cae Mal (Preguntas 5 — 8)
5. Cuando veo que un nifio que me cae mal esta triste porque esta solo, yo me siento...
6. Cuando veo que se burlan poniéndole un apodo feo a una nifia que me cae mal, yo me siento...
7. Cuando veo que molestan a un nifio que me cae mal, yo me siento...
8. Cuando veo que le pegan a una nifia que me cae mal, yo me siento...
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Opciones de respuesta:
b. Nada. c. Triste.

Regulacion Emocional (Preguntas 9 — 13)

9. Cuando estoy muy bravo o brava, trato mal a otras personas.

10. Cuando alguien me molesta mucho me pongo tan bravo o brava que le pego.
11. Cuando me pongo bravo o brava empiezo a gritarles a los demas.

12. Cuando me da rabia me puedo calmar.

13. Cuando estoy muy bravo o brava rompo o lanzo cosas.

Opciones de respuesta:
b. A Veces. C. si.

Victima De Violencia (Preguntas 14 — 20)

14. Durante la Gltima semana, ¢alguien de tu curso te ha puesto un apodo feo?

15. Durante la tltima semana, ¢alguien de tu curso se ha burlado de ti haciéndote sentir mal?

16. Durante la Gltima semana, ¢alguien de tu curso ha inventado cosas feas sobre ti que no eran

17. Durante la ultima semana, ¢alguien de tu curso te ha rechazado o no te ha dejado estar en su
18. Durante el ultimo mes, ¢alguien de tu curso te ha empujado a propdsito?

19. Durante el Gltimo mes, ¢alguien de tu grupo te ha pegado o te ha hecho dafio con culpa?
20. Durante el altimo mes, ¢te han robado algo en el colegio?

Opciones de respuesta:

a. Ninguna Vez. b. Algunas Veces. c¢. Muchas Veces.

Ejerce Violencia (Preguntas 21 — 24)

21. Durante la Gltima semana, ¢le has puesto un apodo feo a alguien de tu colegio?

22. Durante la Gltima semana, ¢has insultado a alguien de tu colegio?

23. Durante la ultima semana, ¢te has burlado de alguien de tu colegio, haciéndolo sentir mal?
24, Durante la Gltima semana, ¢le has pegado a alguien?

Opciones de respuesta:

a. Ninguna Vez. b. Algunas Veces. c. Muchas Veces.

Asertividad (Preguntas 25 — 28)

25. Cuando un nifo te trata mal... (Te pega, te hace llorar, te dice cosas feas) ;Tu qué haces?
26. Cuando un compafiero te dafia tus cosas (como romper tu cuaderno, dafiar tu uniforme, o partir

tus esferos o lapices con culpa) ... ¢ TG qué haces?

haces?

27. Cuando un nifio te dice un apodo feo (como “tonto” o “bobo™) ... ¢ TU qué haces?
28. Cuando un nifio te pega con algo (como un lapiz, una bola de papel, un borrador) ... (TU qué

Opciones de respuesta:

a. No haces nada.

b. Te vas lejos de esa persona.

c. Le dices sin gritar que NO lo vuelva a hacer.
d. Le dices a la profesora.



e. Le gritas o le dices cosas feas.

f. Le pegas.
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Para las anteriores, se opto por realizar una grafica y un analisis por cada categoria (ver
anexo 3):

Gréfica N° 01 (Empatia Neutra)
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En la grdfica 1, lo
deseable es que la
mayoria de los
estudiantes hayan
contestado que se
sienten tristes a

todas las preguntas.

Basandose en la informacion presentada se dice que: plenamente, la mayoria de los
estudiantes se sienten tristes al presenciar situaciones de exclusion, burla, Ilanto y golpes,
visualizandose tanto a ellos mismos, como a sus compaifieros, aparte, la minoria respondio6 “nada”.
Esto demuestra que dentro y fuera del aula, gran fraccién de los nifios(as), demuestran a grandes
rasgos la empatia, y de forma neutral lo hacen unos pocos, en los cuales se debe fortalecer este
aspecto.
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Grafica N° 02 (Empatia Hacia Alguien Que Me Cae Mal)

No. de estudiantes

Empatia a quien me cae mal En la grdfica 2, lo
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A partir de los datos presentados, es notable que la mayor parte de los educandos, siendo
una cantidad promedio de 18 — 23 estudiantes, determinaron sentir tristeza frente a cualquiera
persona que les caiga mal, o bien produzcan sentimientos negativos en ellos al padecer de alguno
de los casos presentados en la grafica; siguientemente un promedio de 10 estudiantes mencionaron
que no sienten nada, y cerca de 3 — 4 dijeron sentirse felices al ver a cualquiera que les cayera mal,
en situaciones donde los molesten, o los golpeen; esto Gltimo a pesar de no tener tanta frecuencia,
no se debe pasar por alto, puesto que lo esperado es un sentimiento de tristeza y no felicidad, ante
estas escenas. Respecto a los primeros resultados es bueno saber que la mayoria pueden expresar
empatia frente a aquellos que no les sean muy agradables, aunque se debe tener en cuenta que una
cantidad muy similar tiende a tener una respuesta nula, haciendo que sea necesario demostrar la

necesidad de reforzar la empatia, en todos sus papeles a estos estudiantes.
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Grafica N° 03 (Regulacién Emocional)
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Segun lo expuesto en la gréfica anterior, es visible que la mayoria de los nifios responden
afirmativamente a calmarse ante sucesos que requieran de autocontrol y determinacion emocional,
y mayormente responden no recurrir a tratar mal, pegar, gritar, o romper cosas frente a situaciones
de estrés. También es manifiesto que algunos, de forma minima y regular recurren tanto a calmarse
cdmo comportarse de forma negativa, algunas veces. Esto deja en visto cierto equilibrio positivo
en el cuerpo estudiantil, el cual debe ser potencializado para lograr un éptimo desempefio a nivel

personal y social.
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En la grdfica 4, lo
deseable es que la
mayoria de los
estudiantes hayan

contestado "ninguna

ve7" a tndac lac

Ante lo expuesto, es muy notable la irregularidad de las respuestas de los alumnos, pero a

pesar de esto, la mayor parte del grupo, respondio lo esperado ante los distintos casos exhibidos,

y es de gran satisfaccion que gran parte del grado no haya, ni esté presentando situaciones de

violencia. Sin embargo, ain los conflictos siguen siendo parte de la vida de algunos estudiantes, y

cada persona es importante en el proceso de aula, para lo cual se quiere minimizar el accionar de

estas escenificaciones y asi obtener un 6ptimo ambiente escolar.

Gréfica N° 05 (Ejerce Violencia)
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Para estos resultados, es gratificante que casi la totalidad del curso haya respondido
ninguna vez al hecho de la ejecucion de la violencia escolar dentro del aula, a lo cual se es de
concluir que una cantidad minuscula de estudiantes son los que producen estas situaciones; esto
no significa que se debe desatender a la generacion de violencia dentro del salén, mas bien es una
oportunidad de reconocer aquellos estudiantes que optan por estas practicas y analizarlos

detalladamente, cuestionando y promoviendo soluciones a estos comportamientos.

Gréfica N° 06 (Asertividad)
Asertividad En la grdfica 6, lo
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=
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Respecto esta categoria, no es posible decir que los resultados fueron los esperados, ya que,
a pesar de no mostrar mayormente una respuesta negativa, lo que se esperaba era que lo estudiantes
pudieran resolver por si mismos aquellos problemas por los que pasaran, sin embargo, a partir de
los datos presentados, se puede deducir que la mayoria del salén, opta por un mediador para
resolver sus tensiones, que en este caso seria el profesor. Ante esto es necesario promover practicas
de resolucién autonoma de sus conflictos, a los nifios, determinando asi, una persona de caracter

asertivo.
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Hallazgos

Retomando todo lo anteriormente demostrado, como grupo investigador, se llega a la

conclusion de que:

L

<,

*,

L)

*,

<,

%

La mayoria de los estudiantes del grado 3°01 demuestran conductas empaticas con sus
simpatizantes, produzcan o no en ellos experiencias y/o emociones negativas, aspecto que
se debe reforzar.

Del mismo modo, hay que reconocer y enfocar presentes casos de apatia y antipatia, para
asi, hallar soluciones que proporcionen una mejoria significativa a nivel personal y social,
de aquellos estudiantes identificados, y fortalecer las competencias de aquellos que las
tengan mas desarrolladas.

A su vez, gran parte del curso estudiantil es capaz de manejar situaciones de estrés y optar
por un buen control emocional; adicionalmente es necesario hacer énfasis en el equilibrio
planteado, de forma que se mantenga e incluso se potencialice esa gestion gue se tiene, a
nivel general e individual.

Respecto al contexto de la violencia en la escuela, en el grado 3°01 es un hecho de que
muy pocos son los que la ejercen. A estos nifios se les debe hacer un seguimiento que al
final pueda tener un resultado positivo, disminuyendo asi, a cabalidad los conflictos
escolares dentro y fuera del salon; ademas se pueden realizar actividades que desarrollen
la prevencion de estas actitudes y el manejo adecuado para un buen clima de aula.

Igualmente, estos nifios no padecen violencia escolar de forma regular o constante, aunque
al mismo tiempo es necesario recalcar que ain hay casos, los cuales deben ser debidamente
seleccionados y detalladamente estudiados para obtener una solucion, mejorando de esta
manera, las relaciones interpersonales entre los estudiantes y reduciendo las experiencias
negativas, que pueden obstruir el desarrollo del aprendizaje, y consigo el proceso
académico.

Por altimo, basados en el estudio anterior en cuanto al nivel de asertividad, se esperaba que
se demostrara de tal modo, que los estudiantes por si mismos pudieran desenvolverse en
situaciones complejas, méas sin embargo, las respuestas dadas no fueron negativas ya que
la mayoria opta por métodos pacificos de resolucion de conflictos; a esto, lo que se debe
hacer es potenciar las capacidades de mediacion auténoma, formando en los nifios,
personas con un caracter positivo, y un manejo asertivo de escenarios incomodos y de
tension.

2.3.Entrevista

Se realiz6 una entrevista docente el dia 7 de junio del presente afo, el estudio tenia como

finalidad que el docente entrevistado pudiera evidenciar ciertos comportamientos, actitudes,
emociones, e interacciones de sus estudiantes con sus comparieros, aparte, también que el docente
tuviera en cuenta el valor de las emociones en sus estudiantes y como estos afectan su entorno. A
continuacion, se muestran los datos recopilados del estudio.
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Entrevista Al Docente, Alex Salgado, director de grupo de grado 3°01

1. ¢Qué comportamientos puede observar en sus estudiantes que podrian indicar
dificultades en sus habilidades sociales?

R/ Los estudiantes pueden observar distintos comportamientos. La forma en que se trata
con otros compafieros, como se comportan dentro y fuera del aula de clase. Entonces desde ahi
uno puede decir si estos comportamientos son adecuados o inadecuados. Y dependiendo si es
adecuado uno trata de fortalecerlo. Si es inadecuado uno trata de mirar o buscar la estrategia o
técnica que nos ayude a que ese nifio mejore ese comportamiento para que no se convierta en una

problemaética social dentro y fuera de la escuela.

2. ¢Como describiria usted la interacciéon de sus estudiantes entre si dentro del aula?

R/ Excelente, son nifios y como nifios tienen su comportamiento, su momento de jugar, su

momento de trabajar. Y hasta el momento todo ha sido excelente con relacion a ellos.

3. ¢Ha notado cambios en el comportamiento de algun estudiante, que podrian estar
relacionados con problemas emocionales?

R/ Si, ya se han tomado las medidas, ya se reportd con el coordinador y se esta trabajando con él.

4. ¢Como cree usted que el desarrollo de competencias socioemocionales impacta en la vida
personal y académica de los estudiantes a largo plazo?

R/ Impacta de forma muy significativa, ya que cuando estamos hablando de emociones y
si no se toma a tiempo la medida necesaria puede repercutir de forma negativa a positiva en los
estudiantes. En el caso de las emociones que son negativas pueden repercutir hasta en contra de la
vida o de la integridad de cada uno de ellos. Por eso lo mejor es tomar las medidas a tiempo para

evitar cualquier futuro problema.

5. ¢Qué importancia cree, que tienen las competencias socioemocionales en el desarrollo
integral de los estudiantes?
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R/ Que importancia, queda muchisimo, ya que de ella depende no solamente el desarrollo
de socioemocionales sino también el desarrollo cognitivo, el desarrollo comunicativo. Porque una
persona que de pronto tenga problemas socioafectivos se le va a limitar mas entablar compensacion
con otros nifios, va a ser menos sociable, va a ser menos participativo y todo eso va a influir en su

desarrollo integral.

6. ¢Qué emociones considera, que los estudiantes muestran con mayor frecuencia y como
impactan en su desempefio académico?

R/ Las emociones que méas demuestran ellos es la alegria, la tristeza y la alegria impacta
de forma positiva porque cuando ellos estan contentos todas las actividades fluyen, pero cuando
estan tristes o cuando sienten algun dolor ya su desempefio académico baja porque ya no es lo
mismo. La actividad fisica ya va a bajar, la parte de conocimiento va a bajar, pero tratamos que

siempre estén 100% felices para que puedan realizar su trabajo.

Finalmente, de acuerdo a la anterior entrevista se puede evidenciar que el profesor, conoce
muy bien los comportamientos de sus estudiantes dentro del aula de clases y manifiesta que existen
distintos comportamientos que enfrentan a diario, comportamientos positivos y negativos, y como
estos pueden repercutir en sus estilos de vida o formas de interactuar con sus compaferos. De
hecho, el docente considera que las competencias socioemocionales son importantes para los
estudiantes y el desarrollo de sus emociones, pero también, el desarrollo cognitivo y el desarrollo
comunicativo hacen parte crucial de este proceso de alimentacion de emociones, expresando que
sus estudiantes muy seguidamente demuestran emociones como alegria y tristeza; donde es
sumamente fundamental que ellos las expresen, y que a su vez, siendo esta emocidn, positiva o

negativa, siempre va influir en las actividades en clase. Por lo tanto, es de gran importancia para
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él, tener conocimiento de todo lo que les ocurre a sus estudiantes y asi, tratar de mejorar la situacion

de una forma positiva, promoviendo asi, el bienestar emocional de sus estudiantes.

2.4. Hallazgos Generales

En conclusion, cabe resaltar que la investigacion durante su estudio y puesta en practica
tuvo diferentes hallazgos, como lo fue durante la observacion a los estudiantes, se pudo ver como
la mayoria de estos, respondian positivamente a las metodologias implementadas, aunque algunos
tuvieron ciertos problemas de conducta y comunicacion, lo cual resultaba en la afectacion de su

aprendizaje.

Luego en la encuesta realizada a los nifios, se pudo evidenciar que los estudiantes tenian
mayormente, conductas muy positivas y empaticas con sus compafieros y simpatizantes mas
cercanos, mas, sin embargo, frente a la situacion propuesta en las cuales se les presentara un caso
relacionado con alguien quien “no fuera su compafiero”, es decir con personas no allegadas,

demostraban comportamientos apaticos e incluso antipaticos en pocas ocasiones.

fueras de esto, con respecto a la entrevista dirigida hacia el docente, se evidencia que este
reconoce los comportamientos de sus estudiantes, por lo tanto, menciona que las competencias
socioemocionales son muy importantes y que ayudan en el desarrollo de emociones de sus
estudiantes, concluyendo que una buena comunicacion, también es fundamental para su

formacion.

3. Plan de Accién
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No. | Descripcion de la actividad Fecha vy | Materiales | Responsabl Soporte
horario es
especificos

1 Lunes 9 de | -Folletos Juan Bassa | Ejecucion
Reunion de socializacion de avances | septiembre culminada  del
del plan de accion con el docente primer objetivo
Alex salgado. especifico, y
Solicitar un espacio al docente, retroalimentacio
donde se le explicara a través del N necesaria para
plan de accion las actividades que se proseguir en la
desarrollaran con los nifios. investigacion
Se va a explicar mediante formato
fisico, este llevara descriptivamente
la problemética del proyecto, los
objetivos, sus avances y lo que se
quiere lograr.
Se le pedira al docente una
retroalimentacion para la
investigacion y tener en cuenta sus
opiniones.

2 Reunidn y socializacion con padres | Jueves 12 | -Permisos Alejandra Requerimiento
de familia para permiso. de -Folletos Diaz necesario  para

septiembre | -Hoja  de ejecutar el

Se les explicara mediante formato block objetivo
digital, este llevara descriptivamente - especifico #02
la problemética del proyecto, los Marcadores
objetivos, sus avances y lo que se -
quiere lograr. Diapositivas

Entrega de permisos, y
socializacion de como se debe
llenar, y si estan de acuerdo.
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Martes 17 | -Hoja  de | Saray El soporte de
Reconociendo los factores que | de block guerra esta  actividad
generan las diferentes emociones de | septiembre | -Colores estd basado en el
los nifios (Yo reconozco) - taller de
Marcadores presentacion
En una hoja de block los estudiantes -Cartulina (Jueves, 30,
dibujaran su retrato donde escribiran mayo) del
las emociones que ellos reconocen, presente afo.
teniendo en cuenta la problematica
que enfrentan en su entorno.
Luego se llevard a cabo una
socializacion donde los estudiantes
(Que quieran) compartan el trabajo
realizado.
Cuento o juego de roles Lunes 23 | -Cuentos Maria Esta actividad se
de -Utiles Camila encuentra
Se realizara actividad en la cual se | septiembre | necesarios | Herndndez | basada en los
organizaran lecturas de cuentos, para el resultados de la
donde los nifios participen en éstas. juego encuesta del
Luego, se organizara un circulo de la programa todos
palabra donde los nifios den a a aprender -
conocer que ensefianzas les Estrategia
quedaron sobre las lecturas. emociones para
Por altimo, se haré un juego de roles la vida-
para finalizar con el encuentro.
(Cancion TAZA -TETERA)
Lunes 30 | -cartulinas | Moisés Esta actividad se
Actividad de elaborar un circulo o | de - Alonso encuentra
rueda de las opiniones positivas septiembre | Marcadores | Jaraba basada en los
-Juego -Colores resultados de la
-Amor y amistad -Cinta encuesta del
programa todos
a aprender -
Estrategia

emociones para
la vida-
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3.1 Descripcidn e Informes del Plan de Accion

° Lunes 9 de Septiembre, de 2024 > socializacion de avances y plan de accion.

Para este encuentro, se realiz6 una reunion con el docente director de grupo del grado 3°01,
en la cual se socializo el proyecto y el plan de accion a seguir, al comenzar, el profesor, Alex
Salgado, fue muy perceptivo a lo planteado, e hizo respectivas orientaciones y retroalimentaciones

para asi proseguir con nuestra investigacion.

Por otro lado, fue un momento muy enriquecedor en donde con entusiasmo el docente
recibid y no solo atendio, sino que también colabord, a la reestructuracion del plan de accion, con
sus plenas modificaciones, para llevar a cabo con seguridad y firmeza, todo el proceso requerido,

alcanzando asi, buenos y eficaces resultados.

° Jueves 12 de Septiembre, de 2024> entrega de permisos para asistencia a

actividades por parte de los nifios

En este caso, se hizo entrega de los permisos por parte de los acudientes y/o padres de
familia, para la asistencia de los nifios a los encuentros, se hizo una peticion por parte de estos,
dirigida a correr las actividades media hora antes, cuestion que, al concertar con el docente, los

nuevos tiempos, fue finalmente aceptada por el acto de responsabilidad de los padres.
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° Martes 17 de Septiembre, de 2024> actividad interactiva “Yo Reconozco”

En la actividad Ilamada ™Yo reconozco", realizada con los estudiantes, se evidencid que
muchos de ellos no lograban identificar adecuadamente sus emociones ni comprendian por qué
actuaban de cierta manera al experimentarlas, sin embargo, varios expresaron que consideraban

importante tener control sobre sus emociones, aunque no sabian como hacerlo.

Durante la actividad, se les pidié que dibujaran la emocién que los habia representado
durante el dia escolar, muchos confesaron sentirse tristes o con rabia, pero al empezar a dibujar
notaron que se sentian mejor. Fue en ese momento cuando experimentaron la reflexion de: "¢ Qué

puedo hacer para controlar mis emociones?".
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° Lunes 23 de Septiembre, de 2024> encuentro interactivo “Cuento o juego de

roles”

En esta actividad, las lecturas jugaron un rol muy importante, ya que permitieron abrir un
circulo de dialogo con los estudiantes, en el cual profundizamos sobre el tema de la empatia. Se
observd que muchos nifios no tenian claro el concepto de empatia y, en algunas ocasiones, lo

confundian con otros términos.

Después de una breve explicacion, los mismos estudiantes comenzaron a ofrecer
ejemplos de empatia. Un estudiante, en particular, nos hizo una demostracion utilizando dos
tarros de agua, lo cual motivé a los demas a recordar y compartir situaciones en las que habian

experimentado o demostrado ese valor.
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° Miércoles 2 de Octubre, de 2024> actividad de cierre “circulo o rueda de las

opiniones positivas”

En este ultimo encuentro con los estudiantes de grado 3°01, se realizé un circulo donde los
nifios pudieron participar y opinar sobre la empatia hacia sus comparieros y personas exteriores a
ellos, donde reconocieron que era fundamental escuchar a los demés y tratar de ayudarlos, como
investigadores les hablamos acerca de la justicia restaurativa y como esta es buena para la
resolucion de conflictos y que existen nuevas formas de cdmo resolverlos y como se puede hacer
a través del dialogo, luego los estudiantes realizaron mini dramas donde evidenciaron que no solo
este método sirve para resolver problemas si no que también ayuda a escuchar a las partes
implicadas, a ser empaticos y atender las diferencias o necesidades que se vieron afectadas entre

ellos.

Finalmente se realizd un compartir con los chicos a manera de despedida y finalizacién de el plan
de accién que se implementd junto a ellos, dentro de este compartir se realizaron dindmicas interactivas
entre los estudiantes y los investigadores, como lo fue “contesta mi llamada” donde se les hacian
preguntas de, ¢Cémo fue su semana y que emociones sintieron? Algunos nifios respondieron

satisfactoriamente, mientras que otros decian que se habian sentido un poco mal.
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3. Etapa De Evaluacion Y Reflexion

3.1.  Entrevista evaluativa al docente - Competencias socioemocionales: “La clave

para el desarrollo integral”

-En el marco de nuestra investigacion, y considerando las actividades realizadas durante el
proceso formativo anterior, el cual apuntaba a el fortalecimiento de las competencias
socioemocionales, llevado a cabo dentro del periodo establecido por nuestro plan de accion, hemos
considerado oportuno realizar esta entrevista con el fin de profundizar en los resultados obtenidos
y recopilar informacion valiosa que permita evaluar la efectividad de nuestras estrategias y

planificar acciones futuras. -

1. ¢Qué opinion tiene usted sobre la pertenencia y la efectividad de las
actividades realizadas?
R/ Fueron muy efectivas, puesto que los nifios mejoraron sus relaciones interpersonales;

fueron capaces de expresar mas sus emociones tanto a nivel personal como a nivel grupal y en la
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parte de convivencia se noto de que fueron mas asertivos con los compafieros que hacen parte de
la institucion pero que no son de su salén, me parece muy bien.

2. ¢ Qué actividades le parecieron mas significativas?

R/ Todas fueron significativas, pero la que mas me llamd la atencion fue cuando ellos
dibujaron y expresaron sus propias emociones a traves de un dibujo. La técnica me parecio muy
bien porque, o sea, utilizaron el arte para que ellos expresaran lo que ellos sentian, ya que a veces
expresar nuestros sentimientos no es facil y cuando le brindamos una herramienta que como el arte

se les facilita méas a ellos y esta acorde al nivel de estudio de ellos.

3. ¢Ha percibido cambio, en términos de las competencias socioemocionales de
los nifios?

R/ Si, si he percibido, he notado de que son mas expresivos, de que tienen mas confianza
en si mismos, que toleran y respetan, se respetan mas unos a otros.

4. ¢ Qué cree que representd para los nifios interactuar, tal vez de manera casi
continua con estudiantes de grado 11°?

R/ Primero admiracion, ya que ellos como hacen parte de una escuela normal, les he
hablado mucho de que la idea es que ellos vayan cultivando ese espiritu de ese docente, entonces
ellos cuando los ven a ustedes aca, ellos se ven como ellos en un futuro, eso es como el reflejo de
ellos, entonces toda la actividad que ustedes traen al aula es como motivarlos a ellos para que ellos
sean ese futuro docente que ahora estamos tratando de cultivar en cada uno de ellos.

5. ¢, Qué recomendaciones tiene usted para que mejoremos a futuro como jovenes

investigadores?
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R/ Recomendaciones, bueno, dentro de las recomendaciones de pronto que estos proyectos
sean un poquito mas extensos que cuando hablamos de investigacion, o sea, hay muchos factores
que pueden incidiendo en cada uno de estos procesos. Entonces les recomendaria de que los
procesos sean mas largos y que de pronto haya continuidad. Un ejemplo, si arrancaron este proceso
de investigacion con el grado 301, que el proximo afio de pronto continten con el mismo grado
para ver qué fortalezas, debilidades, que puntuales de pronto tienen con ellos. Entonces para ver si
el proyecto realmente funciono o si fue temporal o simplemente tuvo un significado bastante... Si,

mas que todo grande, porgue, es en los nifos.

Hallazgos de la entrevista

Siendo asi, a raiz de la presente entrevista realizada al docente Alex salgado, se puede
concluir que, para él, las actividades realizadas durante todo el proceso investigativo y de accién
con los estudiantes del grado 3°01 fueron en parte, muy efectivas, ya qué, los nifios mostraron
mejoras en sus relaciones interpersonales y eran capaces de expresar sus emociones tanto a nivel
personal cdmo grupal, ademas, el docente también considera que una de las actividades que mas
le llamo la atencién fue la de los nifios dibujar sus propias emociones, donde él dice que gracias a
esto ha percibido cambios en términos de las competencias socio emocionales de los nifios,

facilitando asi su confianza, tolerancia y respeto.

Por otra parte, el profesor considera que a los nifios interactuar con estudiantes de grado
11° es de gran admiracion, y los motiva a seguir cultivando ese espiritu docente que debe

caracterizar a los estudiantes de la Normal Superior.

Finalmente, el docente Alex recomienda que éstos proyectos sean mucho mas extensos,

con procesos mas largos y continuos, donde se puedan evaluar, recoger fortalezas, debilidades y
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puntualidades que tengan los estudiantes, para que asi se detallé si en realidad la investigacion

funciond y tuvo un significado grande 0 solo fue algo temporal.

3.2 Resultados de la encuesta evaluativa a estudiantes - Competencias

socioemocionales: “La clave para el desarrollo integral”

La presente evaluacion se llevé a cabo el dia 19 del mes de Noviembre, con el propdsito
de recopilar informacién valiosa relacionada con el desempefio de los estudiantes respecto a el
area socioemocional. En particular, se buscé identificar aspectos en los que se hayan observado
avances significativos, retrocesos o, en su defecto, una ausencia de cambios. Ademas, se evaluaron

los resultados alcanzados en funcion de los objetivos previamente establecidos.

Esta tenia como opciones de respuesta, Mucho (a), Poco (b), Nada (c), donde las preguntas

eran las siguientes:

1. é¢Te ha resultado mds fdacil expresar como te sientes luego de aplicar las técnicas
aprendidas?

2. élas clases sobre emociones te han ayudado a resolver conflictos de una mejor manera?

3. éSientes que puedes controlar mejor tus emociones después de las clases de educacion
emocional?

4. élLas estrategias emocionales que aprendiste te han ayudado a concentrarte mejor en

las tareas de clase?

5. ¢Te ha resultado mas fdcil disculparte cuando te equivocas, gracias a las actividades de
educacion emocional?

6. éSientes que ahora puedes manejar mejor la frustracion cuando algo no sale como

esperabas?
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7. é¢Consideras que ahora es mds fdcil comunicar tus ideas y emociones a los demds?
8. éSientes que puedes manejar mejor el estrés relacionado con las tareas escolares?
9. ¢éLas clases sobre emociones te han ayudado a sentirte mds agradecido(a) por la ayuda

de tus compaieros?

10. ¢ Te sientes mds capaz de pedir ayuda a tus maestros cuando no entiendes algo, gracias

a las actividades de educacion emocional?

Para analizar los datos obtenidos organizamos la informacién en tres categorias, a

continuacion, se presentan:

3.2.1. Categoria Interpersonal

¢ Te ha resultado mas ficil expresar como te sientes
luego de aplicar las técnicas aprendidas?

¢Las clases sobre emociones te han ayudado a resolver
conflictos de una mejor manera?

50.0% 47.2% 70.0% 66.7%
44.4%
45.0%
60.0%
40.0%
35.0% 50.0%
30.0% 40.0%
25.0%
o 30.0%
20.0% 22.2%
15.0% 20.0%
10.0% 8.3% 11.1%
- . -
5.0%
0.0% 0.0%
Mucho Poco Nada Mucho Poco Nada
Te ha resultado mas facil disculparte cuando te . Te sientes mas capaz de pedir ayuda a tus maestros
equivocas, gracias a las actividades de educacién cuando no entiendes algo, gracias a las actividades de
emocional? educacion emocional?
80.0% 90.0%
69.4% 9
70.0% ’ 80.0% 77:8%
60.0% 70.0%
0%
50.0% 00.0%
50.0%
40.0%
30.6% 40.0%
30.0%
30.0%
20.0%
20.0%
11.1% 11.1%
10.0% 10.0%
. .
0.0% 0.0%
Mucho Poco Nada Mucho Poco Nada
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En esta categoria titulada "Aspectos interpersonales”, vemos como las actividades
ejecutadas en el transcurso del proyecto, han tenido un impacto positivo en varias areas del
comportamiento social y emocional de los participantes. Los resultados muestran mejoras
significativas en su capacidad para expresar emociones, resolver conflictos, disculparse cuando se

equivocan y pedir ayuda a sus maestros.

Comenzando, casi la mitad de los participantes (47.2%) ha notado que expresar como se
sienten es mas facil después de aplicar las técnicas aprendidas. Al mismo tiempo, un porcentaje
similar (44.4%) ha encontrado solo una mejora leve, y un pequefio grupo (8.3%) no ha percibido
ninguna diferencia. Esto sugiere que, aunque las técnicas son Utiles, todavia hay espacio para

hacerlas mas efectivas.

Por otro lado, en cuanto a la resolucion de conflictos, una mayoria clara (66.7%) ha
experimentado mejoras gracias a las clases. No obstante, un 22.2% ha notado solo una mejora leve,
y un 11.1% no ha percibido ningun cambio. Esto indica que se necesitan estrategias adicionales

para ayudar a todos a desarrollar mejor esta habilidad.

Ademas, la capacidad para disculparse cuando se equivocan también ha mostrado
resultados muy positivos, con un 69.4% de los participantes notando una mejora significativa.
Aunque un 30.6% ha encontrado solo una mejora leve, es importante destacar que ninguno de los
participantes (0.0%) ha indicado que no hubo ninguna mejora, lo que resalta la eficacia general del

programa.

Por ultimo, pedir ayuda a los maestros cuando no entienden algo se ha vuelto mas facil
para la mayoria de los participantes (77.8%) gracias a las actividades de educacion emocional. A

pesar de esto, un 11.1% ha encontrado solo una mejora leve, y otro 11.1% no ha notado ninguna
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diferencia. Esto sugiere que hay espacio para seguir mejorando y adaptando las estrategias para

alcanzar a todos.

En pocas palabras, los resultados reflejan una tendencia positiva hacia la mejora de

habilidades sociales y emocionales gracias a las clases de educacién emocional. Sin embargo,

también resaltan la importancia de seguir adaptando y mejorando el programa para asegurar que

todos los participantes puedan beneficiarse plenamente.

3.2.2. Categoria Intrapersonal

.Sientes que puedes controlar mejor tus emociones
después de las clases de educacion emocional?

¢ Sientes que ahora puedes manejar mejor la
frustracion cuando algo no sale como esperabas?

. 58.3% 50.0%
60.0% 2 50.0%
50.0%
40.0% 36.1%
40.0%
30.6% 30.0%
30.0%
20.0%
20.0% 13.9%
11.1% L
- - -
0.0% 0.0%
Mucho Poco Nada Mucho Poco Nada
¢ Consideras que ahora es mas facil comunicar tus ideas ¢Las clases sobre emociones te han ayudado a sentirte
y emociones a los demas? mas agradecido(a) por la ayuda de tus compaifieros?
80.0% 90.0%
69.4% ) 77.8%
70.0% ’ 80.0% °
70.0
60.0%
60.0%
50.0%
50.0%
40.0%
40.0%
30.0%
222% 30.0%
20.0% 19.4%
200%
0
10.0% 8.3% 100%
0.0% 0.0% —
Mucho Poco Nada

Mucho Poco Nada
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Para esta categoria (Interpersonal), se destaca el impacto positivo de las clases de
educacion emocional en diversas areas del comportamiento social y emocional de los participantes.
Los resultados de las graficas revelan un panorama alentador, con la mayoria de los participantes
experimentando mejoras significativas en su capacidad para controlar las emociones, manejar la

frustracion, comunicar ideas y emociones, y sentir gratitud por la ayuda de sus compafieros.

Para empezar, la mayoria de los participantes (58.3%) dice que pueden controlar mejor sus
emociones después de las clases, lo que muestra que el programa funciona bien para la mayoria.
Sin embargo, aunque un 30.6% siente una mejora leve y un 11.1% no ve ningln cambio, estos
datos indican que hay areas donde el programa podria ajustarse para tener un mayor impacto en

todos los estudiantes.

Ademas, la capacidad para manejar la frustracion también ha mejorado significativamente.
La mitad de los participantes (50.0%) indicd que tienen mas control en situaciones dificiles. Sin
embargo, un 36.1% experiment6 solo una mejora leve y un 13.9% no notd ningin cambio. Esto
sugiere que se necesitan estrategias adicionales para ayudar a estos grupos a desarrollar mejor esta

habilidad.

En cuanto a la comunicacion interpersonal, un 69.4% de los participantes siente que ahora
es mas facil comunicar sus ideas y emociones. Esto demuestra el éxito del programa en esta area.
No obstante, un 22.2% percibi6 solo una mejora leve y un 8.3% no vio ningun cambio, lo cual

sugiere que hay aspectos que aln pueden mejorar.

Por ultimo, la gratitud hacia la ayuda de los compafieros mostré resultados muy positivos.
Un 77.8% de los participantes siente un aumento significativo en este sentimiento, indicando que

las clases de educacion emocional estan fomentando valores importantes de agradecimiento y
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cooperacion. Sin embargo, un 19.4% experimentd una mejora leve y un 2.8% no percibi6 ningun
cambio. Esto sugiere que algunos participantes podrian beneficiarse de intervenciones mas

personalizadas.

Siendo esto, los resultados de la presente categoria, reflejan una tendencia positiva hacia
la mejora de habilidades sociales y emocionales gracias a las clases de educacion emocional. No
obstante, también resaltan la importancia de un enfoque adaptativo y continuo para asegurar que
todos los participantes puedan beneficiarse plenamente de los programas educativos y estrategias

propuestas como lo fue, en el plan de accion aplicado.

3.2.3. Categoria Académica

70.0%

50.0%

40.0%

20.0%

10.0%

0.0%

;Las estrategias emocionales que aprendiste te han ¢Sientes que puedes manejar mejor el estrés
ayudado a concentrarte mejor en las tareas de clase? relacionado con las tareas escolares?

70.0%
63.9%

58.30
60.0% 583%

50.0%

40.0%
33.3%

30.0% 25.0%

20.0% 16.7%
10.0%
2.8%
L 0.0%

Mucho Poco Nada Mucho Poco Nada

En la Categoria Académica de esta investigacion, se ha demostrado como las estrategias
emocionales que han aprendido los participantes han tenido un impacto positivo en su desempefio
académico. Los resultados muestran mejoras en su capacidad para concentrarse en las tareas de

clase y manejar el estrés relacionado con el estudio.

Primero, la mayoria de los participantes (63.9%) ha encontrado que las estrategias

emocionales les han ayudado a concentrarse mejor en sus tareas. Ademas, un 33.3% ha notado
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solo una mejora leve, lo que indica que hay margen para hacer estas técnicas mas efectivas. Por
otro lado, un pequefio 2.8% no ha percibido ninguna mejora, lo que podria indicar la necesidad de

enfoques personalizados para estos casos.

Asimismo, en cuanto al manejo del estrés, la mayoria de los participantes (58.3%) siente
que pueden lidiar mejor con el estrés relacionado con las tareas escolares gracias a las estrategias
emocionales aprendidas. Sin embargo, un 25.0% ha experimentado solo una mejora leve, lo que
indica que, aunque el programa es (til, todavia hay espacio para hacerlo mas efectivo. Finalmente,
un 16.7% no ha percibido ninguna mejora, lo que podria sefialar la necesidad de enfoques

personalizados para estos individuos.

En definitiva, los resultados de la Categoria Académica reflejan una tendencia positiva
hacia la mejora de habilidades académicas gracias a las estrategias emocionales. Sin embargo,
resaltan la importancia de seguir adaptando y mejorando el programa para asegurar que todos los

participantes puedan beneficiarse plenamente.

Hallazgos generales

En el transcurso de esta investigacion, hemos evaluado el impacto de las estrategias
emocionales y educativas implementadas en diversas areas del desarrollo de los participantes. A
través de los analisis de las categorias Interpersonal, Aspectos Interpersonales y Académica, se
puede concluir que las intervenciones realizadas han tenido efectos positivos significativos,

aunque aun queda trabajo por hacer para optimizar estos resultados.

En la categoria de Aspectos Interpersonales, las actividades del proyecto han demostrado

ser efectivas en mejorar diversas habilidades sociales y emocionales. La capacidad de los
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participantes para expresar sus emociones, resolver conflictos, disculparse y pedir ayuda a los
maestros ha mostrado mejoras significativas. Sin embargo, se observo que, aunque la mayoria ha
notado mejoras, hay un grupo que solo ha percibido mejoras leves o ninguna diferencia. Esto indica
la necesidad de adaptar y perfeccionar las técnicas para hacerlas mas efectivas para todos los

estudiantes.

La categoria Interpersonal también reflejé un impacto positivo en areas criticas como el
control emocional, el manejo de la frustracién, la comunicacion de ideas y emociones, y la gratitud
hacia la ayuda de los compafieros. La mayoria de los participantes ha experimentado mejoras
notables en estas areas, lo que demuestra el éxito del programa en fomentar habilidades sociales y
emocionales fundamentales. No obstante, un segmento de los estudiantes ha mostrado solo
mejoras leves o ninguna, sugiriendo la necesidad de estrategias adicionales y personalizadas para

apoyar a estos individuos.

En la Categoria Académica, las estrategias emocionales han tenido un impacto positivo en
el desempefio académico de los participantes, mejorando su capacidad de concentracion y manejo
del estrés. La mayoria de los estudiantes ha encontrado beneficios significativos, aunque un grupo
pequefio no ha percibido mejoras, destacando nuevamente la importancia de enfoques

personalizados para estos casos.

Resumidamente, los resultados generales de esta investigacion son alentadores y muestran
un progreso significativo en el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y académicas de
los participantes gracias a las estrategias implementadas. Sin embargo, es crucial seguir

evolucionando y mejorando estas estrategias para asegurar que todos los participantes puedan
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beneficiarse plenamente. Este enfogue continuo y adaptable garantizara que cada estudiante reciba

el apoyo necesario para desarrollar su capacidad empatica y emocional de manera completa.

3.3. Comparacion entre resultados de la encuesta disefiada por el MEN para

evaluar las competencias socioemocionales y empatia.

“Empatia hacia quien me cae mal”
Preguntas:

1. Cuando veo que un nifio que me cae mal esta triste porque estd solo, yo me siento...
2. Cuando veo que se burlan poniéndole un apodo feo a una nifia que me cae mal, yo me

siento...

3. Cuando veo que molestan a un nifio que me cae mal, yo me siento...
4. Cuando veo que le pegan a una nifia que me cae mal, yo me siento...

Opciones de respuesta:

a. Feliz. b. Nada. c. Triste.
Resultados
Antes

Empatia a quien me cae mal

]
%3]

]
o

=
52}

B 1. Exclusion

I 2. Burla

=
(=}

No. de estudiantes

O 3. Molestan

52}

W 4. Golpes

Triste Feliz Nada
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Después
Empatia a quien me cae mal

38

33
o 28
523 @ 1. Exclusién
3
g 18 @ 2. Burla
S 13
g O 3. Molestan
Z 3

3 @ 4. Golpes

2

Triste Feliz Nada

Analizando los resultados finales, se observa que los nifios mayormente se sienten tristes
ante situaciones en las que personas externas, o bien que les "caen mal”, padecen tratos como
exclusion, burla, golpes, etc. Esta observacion sugiere que, en su mayoria, los estudiantes son
capaces de sentir e incluso demostrar empatia y valores humanos fundamentales, incluso hacia
aquellos con quienes no tienen una buena relacion. La tristeza que experimentan ante estos actos
negativos indica una sensibilidad hacia el sufrimiento de los demas, lo cual es un aspecto positivo

y esperanzador en su desarrollo emocional.
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Sin embargo, es importante resaltar que hay un grupo de estudiantes que muestra
indiferencia ante estas situaciones, lo que se refleja en las barras que representan a aquellos que
no sienten nada al presenciar la burla o el acoso fisico. Este hallazgo sugiere que, aunque el plan
de accion ha tenido éxito en aumentar la empatia en la mayoria de los nifios, todavia existe un
margen significativo para trabajar con aquellos que no han desarrollado esta capacidad de manera

adecuada.

Ademas, un aspecto preocupante es la presencia de un pequefio grupo de estudiantes que
expresan sentirse felices ante actos negativos como la burla. Aungue este grupo es minoritario, es
crucial abordar este tipo de reacciones ya que podria indicar problemas subyacentes en la
percepcion de la violencia y el sufrimiento ajeno, identificar y trabajar con estos estudiantes de

manera individual puede ser vital para cambiar estas actitudes y desarrollar una mayor empatia.

La comparacion entre quienes sienten tristeza, indiferencia o incluso felicidad frente a actos
de exclusion y violencia puede proporcionar informacién valiosa sobre la efectividad del
programa. Tener en cuenta a los estudiantes que permanecen insensibles o que reaccionan de
manera inapropiada puede permitir a los educadores y psicologos desarrollar estrategias

especificas y personalizadas para fomentar la empatia y la sensibilidad en este grupo.

Siendo esto, los resultados de esta encuesta reflejan una tendencia hacia la sensibilidad y
la empatia entre los estudiantes, aunque también sefialan areas que necesitan ser abordadas con

mas detalle en futuras intervenciones.

Por otra parte, antes del plan de accidon, muchos estudiantes ya mostraban tristeza ante estos

mismos actos, lo que indicaba una base de empatia sobre la cual trabajar. Sin embargo, después
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del plan de accion, hay una mayor cantidad de estudiantes que ahora responden con tristeza, lo

cual es un indicador positivo del impacto del programa implementado.

En cuanto a la indiferencia, inicialmente un grupo significativo de estudiantes no sentia
nada ante situaciones de burla y molestia. Después del plan de accion, aunque la indiferencia hacia
la burla sigue presente, también se observa que algunos estudiantes han cambiado su respuesta

hacia una mayor empatia, aunque todavia hay margen para mejorar en este aspecto.

Lo mas preocupante, tanto antes como después del plan de accidn, es que un pequefio grupo
de estudiantes expresa sentirse felices ante actos negativos como la burla. Aunque sigue siendo
una minoria, la presencia de estas respuestas destaca la necesidad de continuar abordando estas
actitudes con mayor profundidad. Es crucial trabajar individualmente con estos estudiantes para

cambiar su percepcion y fomentar una mayor empatia y comprensién hacia el sufrimiento ajeno.

En resumen, el plan de accion ha tenido un impacto positivo y ha logrado aumentar la
empatia entre los estudiantes, especialmente en cuanto a la exclusion y los golpes. Sin embargo,
los resultados también subrayan la importancia de seguir desarrollando estrategias personalizadas
para aquellos que aun muestran indiferencia o respuestas inapropiadas. Esto asegurara que todos

los estudiantes puedan desarrollar plenamente su capacidad empatica y emocional.

5. Conclusiones

Teniendo en cuenta todos los procesos, actividades y momentos llevados a cabo durante
esta investigacion, es importante recordar y mencionar diversos puntos importantes.

El objetivo principal de esta investigacion fue fortalecer las competencias
socioemocionales en los nifios de grado 3°01 de la Escuela Normal Superior del Alto Sind, sede

Nuevo Oriente, para contribuir a su desarrollo integral. Por eso, el proyecto abarcd tematicas
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importantes para los estudiantes, implementando técnicas como la observacion, la encuesta y la
entrevista, junto con una metodologia de tipo IAEP y enfoque mixto. Esto resultd en la puesta en
practica de actividades ludicas, participativas y de aprendizaje, con la finalidad de que los nifios
de grado 3°01 pudieran manejar sus emociones y expresarlas dentro y fuera del aula. Se tuvieron
en cuenta categorias como la interpersonal, cuyo hallazgo principal fue que los estudiantes
mostraron mejoras significativas en su capacidad para expresar emociones, resolver conflictos,
disculparse cuando se equivocan y pedir ayuda a sus maestros.

Casi la mitad de los participantes (47.2%) notaron que expresar como se sienten es mas
facil después de aplicar las técnicas aprendidas. En cuanto a la resolucion de conflictos, una
mayoria clara (66.7%) experimenté mejoras gracias a las clases. Ademas, un 69.4% de los
participantes mostré una mejora significativa en la capacidad de disculparse cuando se equivocan.
Por altimo, un 77.8% de los estudiantes encontré mas facil pedir ayuda a los maestros cuando no
entienden algo, gracias a las actividades de educacion emocional.

Otra categoria que se evalud fue la académica, la cual mostrd resultados positivos. Un
63.9% de los estudiantes afirmd que las estrategias emocionales les ayudaron a concentrarse mejor
en las tareas, y un 58.3% indic6 que, gracias a estas estrategias aprendidas, pueden lidiar mejor
con el estrés relacionado con las tareas.

Finalmente, la ultima categoria evaluada fue la interpersonal, con resultados que muestran
que un 58.3% de los estudiantes siente que puede controlar mejor sus emociones gracias a las
actividades de educacion emocional. Un 50% de los participantes indicd que pueden manejar
mejor sus frustraciones cuando algo no sale como esperaban. Por otro lado, un 69.4% de los

estudiantes dijo que les es mas facil comunicar sus ideas a los demas, y un 77.8% de los nifios
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indico que, gracias a las actividades sobre emociones, han podido ser méas agradecidos y empaticos
por la ayuda de sus comparieros.

En suma, el plan de accion ha tenido un efecto positivo considerable, logrando incrementar
la empatia entre los estudiantes, particularmente en situaciones de exclusion y violencia. Sin
embargo, es fundamental continuar desarrollando estrategias adaptadas y personalizadas para los
estudiantes que ain muestran respuestas de indiferencia o reacciones inapropiadas, asegurando asi

que todos los nifios puedan desarrollar plenamente sus capacidades empaticas y emocionales

5.1. Principales Hallazgos

A lo largo de esta investigacion, se han explorado y analizado diversos aspectos fundamentales
relacionados con el fortalecimiento de las competencias socioemocionales en los nifios de grado 3°01 de la
Escuela Normal Superior del Alto Sind, sede Nuevo Oriente. Los hallazgos de esta investigacion se
presentan en tres niveles: tedrico, practico y pedagégico, destacando la integracion de la teoria con la
practica educativa y su relevancia pedagdgica. A continuacion, se detallan estos hallazgos de manera
exhaustiva.

Nivel Teorico

En el marco tedrico de esta investigacion, se revisaron estudios clave que proporcionaron una
comprension profunda de las competencias socioemocionales y su impacto en el desarrollo integral de los
estudiantes. Estas competencias incluyen un conjunto de habilidades, actitudes y conocimientos que
permiten a los individuos comprender y gestionar sus emociones, establecer y mantener relaciones
positivas, tomar decisiones responsables y manejar situaciones desafiantes de manera efectiva.

Rafael Bisquerra, uno de los principales referentes en el campo de la educaciéon emocional,
identifica componentes clave como la autoconciencia, la autorregulacién, la motivacion, la empatia y las
habilidades sociales. Estas competencias no solo mejoran el bienestar emocional de los alumnos, sino que

también potencian su rendimiento académico. La autoconciencia permite a los estudiantes reconocer sus
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emociones y su impacto, mientras que la autorregulacion les ayuda a manejar sus reacciones emocionales
de manera constructiva. La motivacion impulsa a los estudiantes a alcanzar sus metas a pesar de los
obstaculos, la empatia les permite comprender y compartir los sentimientos de los demas, y las habilidades
sociales son esenciales para desarrollar relaciones saludables y cooperativas.

Por otra parte, estudios han evidenciado que una educacion emocional adecuada puede reducir
problemas como la ansiedad, el estrés y la violencia, mientras incrementa la motivacion, el rendimiento
académico y el bienestar general de los estudiantes. Bisquerra destaca la importancia de integrar la
educacion emocional en el curriculo escolar, argumentando que estas competencias son tan esenciales como
las habilidades cognitivas tradicionales para el desarrollo integral de los estudiantes.

En el contexto colombiano, la teoria de la educacién emocional ha sido respaldada por politicas
educativas que promueven la implementacion de programas de educacién socioemocional en las
instituciones escolares. Estas politicas resaltan la importancia de crear ambientes escolares que favorezcan
el desarrollo integral de los estudiantes, incluyendo la formacion en competencias ciudadanas y
socioemocionales.

Siendo asi, se subraya que las competencias socioemocionales son esenciales para el desarrollo
integral de los estudiantes. La gestion emocional, la empatia y las habilidades sociales no solo mejoran el
bienestar de los alumnos, sino que también potencian su rendimiento académico. Integrar la educacién
emocional en el curriculo escolar es crucial para formar individuos capaces de enfrentar los desafios del
siglo XX1y contribuir positivamente a sus comunidades

Nivel Practico

Los hallazgos précticos de esta investigacion revelan que los estudiantes mostraron mejoras
notables en la capacidad para gestionar sus emociones, resolver conflictos de manera efectiva y establecer
relaciones positivas tanto dentro como fuera del aula. A través de las actividades implementadas, los
estudiantes desarrollaron habilidades emocionales clave que les permitieron expresar sus sentimientos de
manera adecuada, disculparse cuando cometian errores y buscar apoyo de sus maestros cuando lo

necesitaban.
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Ademas, se observo un impacto positivo significativo en su capacidad para manejar el estrés y
concentrarse en sus tareas escolares. Las estrategias emocionales aprendidas ayudaron a los estudiantes a
enfrentar los desafios académicos con mayor resiliencia, lo que se reflejé en una mejora en su rendimiento
académico y bienestar emocional.

Sin embargo, también se identificaron areas que requieren un enfoque mas personalizado para
asegurar que todos los alumnos puedan beneficiarse plenamente de estas intervenciones. Algunos
estudiantes ain mostraban dificultades para aplicar las habilidades emocionales en situaciones reales, lo
gue sugiere la necesidad de continuar trabajando en estrategias adaptadas a las necesidades individuales.

Por lo tanto, la implementacién de las actividades practicas tuvo un efecto positivo considerable en
el desarrollo socioemocional de los estudiantes. Las mejoras observadas en la gestiéon emocional y el
rendimiento académico destacan la importancia de continuar promoviendo la educacion emocional en el
entorno escolar. Es por esto, que es crucial seguir adaptando y personalizando las estrategias educativas
para maximizar su impacto y asegurar que todos los estudiantes puedan desarrollar plenamente sus
competencias socioemocionales.

Nivel Pedagogico

Desde una perspectiva pedagogica, la relacion entre la tematica del proyecto y la educacion es clara
y fundamental. Las competencias socioemocionales son esenciales para un desarrollo integral y arménico
de los estudiantes, y su inclusion en el curriculo escolar no solo favorece el aprendizaje académico, sino
gue también promueve un ambiente escolar mas saludable y cooperativo.

La Escuela Normal Superior del Alto Sind, con su énfasis pedagdgico, sociocritico e intercultural
en todos los niveles de su curriculo, podria proporcionar un marco ideal para la integracién de la educacion
socioemocional. Este enfoque permite que los estudiantes no solo adquieran conocimientos académicos,
sino que también desarrollen habilidades criticas y reflexivas, entendiendo y respetando las diversas
culturas y perspectivas presentes en su entorno.

Las estrategias implementadas durante esta investigacion demostraron que es posible integrar la

educacion emocional en las practicas pedagogicas diarias. Esto contribuye a formar individuos mas
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empaticos, resilientes y capaces de enfrentar desafios tanto dentro como fuera del ambito escolar. Las
competencias socioemocionales ayudan a los estudiantes a manejar mejor sus emociones, establecer
relaciones mas efectivas con sus compafieros y maestros, y tomar decisiones responsables.

Es crucial involucrar a toda la comunidad educativa en este proceso, incluyendo a padres y
maestros, para fortalecer el apoyo y la implementacion de estas iniciativas. Los docentes juegan un papel
vital en la promocion de un ambiente de aprendizaje positivo, donde se valoren las emociones y se fomente
el desarrollo integral de los estudiantes. Ademas, la colaboracién con las familias asegura que los
aprendizajes adquiridos en la escuela se refuercen en el hogar, creando una base sdlida para el bienestar
emocional y social de los nifios.

En definitiva, se concluye gue la integracion de las competencias socioemocionales en un marco
pedagdgico, sociocritico e intercultural, como el de la Escuela Normal Superior del Alto Sinu, es
fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes. Esto no solo mejora su rendimiento académico,
sino que también les prepara para ser ciudadanos empaticos y comprometidos, capaces de contribuir

positivamente a sus comunidades y enfrentar los desafios del siglo XXI.

5.2. Debilidades y/o Limitaciones

Durante la implementacién del proyecto, se identificaron varios factores que pudieron
haber afectado los resultados y el alcance de la investigacién. En primer lugar, la duracion limitada
del proyecto, ejecutado Unicamente durante el segundo semestre del afio, restringio el tiempo
disponible para observar y evaluar los efectos a largo plazo de las intervenciones en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Ademas, uno de los principales obstaculos que impactd la parte
investigativa y practica de este proyecto fue el tiempo disponible, ya que no todos los dias se
podian realizar actividades. Esto hubiera sido importante para poder realizar un analisis mucho
mas extenso y con bases mas fortalecidas, tratando de analizar mas las situaciones que afectaban

la forma de los nifios de comunicarse o expresarse, asi como su desempefio en el aula de clases.
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Esta limitacién temporal puede haber influido en la capacidad de medir con precision el impacto

sostenido de las estrategias implementadas.

Otra dificultad significativa fue la falta de continuidad y seguimiento a largo plazo. Sin un
seguimiento sostenido, es dificil evaluar si las mejoras observadas se mantendran con el tiempo o
si los estudiantes seguiran beneficiandose de las competencias socioemocionales desarrolladas
durante el proyecto. La continuidad es crucial para asegurar que los aprendizajes y habilidades

adquiridos se consoliden y se integren de manera efectiva en la vida cotidiana de los estudiantes.

Los recursos y el apoyo institucional disponibles también fueron reducidos. Aunque el
proyecto contd con la colaboracion del(la) docente de la asignatura de investigacion en especifico,
y el docente director de grupo de la poblacion investigada, un mayor respaldo de otros miembros
del personal escolar y recursos adicionales podrian haber ampliado el alcance y la eficacia de las
intervenciones. La disponibilidad de recursos es esencial para implementar de manera completa y

adecuada las estrategias disefiadas.

La metodologia empleada, aunque apropiada, podria haberse beneficiado de enfoques
adicionales y mas sofisticados para la evaluacion. Incorporar evaluaciones cualitativas mas
detalladas, como estudios de caso individuales, o utilizar herramientas de medicion mas avanzadas
podria haber permitido capturar cambios mas sutiles en las competencias socioemocionales de los
estudiantes. Una evaluacién mas rigurosa habria proporcionado una comprension mas profunda

de los efectos de las intervenciones.

Otro aspecto a considerar son los factores externos no controlables, como el entorno
familiar y social de los estudiantes. Estos factores pueden haber influido en la efectividad de las

intervenciones y en la capacidad de los estudiantes para aplicar las competencias aprendidas en
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diferentes contextos. La influencia del entorno externo destaca la necesidad de considerar estas

variables al interpretar los resultados y planificar futuras intervenciones.

Por ultimo, los desafios en la implementacion de las actividades también deben tenerse en
cuenta. Algunas estrategias pueden no haber sido igualmente efectivas para todos los estudiantes,
lo que resalta la necesidad de enfoques personalizados. Ademas, la ejecucion de las actividades
pudo haberse visto afectada por restricciones de tiempo y la necesidad de adaptarse a las dinamicas
especificas de cada grupo. La personalizacidon y la flexibilidad en la implementacion son cruciales
para abordar las necesidades individuales de los estudiantes y maximizar el impacto de las

intervenciones.

Al reconocer estos desafios, se proporciona una vision mas equilibrada y critica del
proyecto, lo cual es valioso para futuras investigaciones y para la mejora continua de las estrategias
educativas. A pesar de estos obstaculos, los resultados obtenidos son alentadores y destacan la
importancia de seguir trabajando en el fortalecimiento de las competencias socioemocionales en

los estudiantes.

5.3. Recomendaciones

Para seguir mejorando el desarrollo de competencias socioemocionales en los estudiantes,
es importante implementar un conjunto de recomendaciones que aseguren la sostenibilidad y
efectividad de las intervenciones. En primer lugar, es esencial establecer un seguimiento a largo
plazo de las competencias socioemocionales desarrolladas en los estudiantes. Asi, programar
sesiones periddicas de refuerzo a lo largo del afio académico ayudard a consolidar estos

aprendizajes y evaluar la sostenibilidad de los cambios observados.
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Ademas, es crucial adaptar las intervenciones y estrategias emocionales a las necesidades
individuales de los estudiantes. Realizar evaluaciones periodicas permitird identificar areas
especificas que necesiten atencion adicional y ajustar las actividades en consecuencia, asegurando
que todos los alumnos puedan beneficiarse plenamente. La capacitacion continua de los docentes
en educacién emocional y competencias socioemocionales también es fundamental. Ofrecer
talleres y recursos permitird a los maestros integrar estas competencias en sus practicas

pedagdgicas de manera efectiva.

Asimismo, fomentar la participacion activa de padres y cuidadores en el desarrollo de
competencias socioemocionales es otra sugerencia clave. Por lo tanto, organizar reuniones y
talleres para compartir estrategias que puedan implementarse en el hogar creard un entorno
consistente y de apoyo para los estudiantes. Ademas, es importante desarrollar y distribuir
materiales didacticos y recursos que faciliten la ensefianza y el aprendizaje de competencias
socioemocionales. Estos pueden incluir guias, juegos, actividades ladicas y materiales

audiovisuales adaptados a diferentes niveles educativos.

Por otra parte, promover un clima escolar que valore y apoye el desarrollo emocional y
social de los estudiantes es esencial. Fomentar la empatia, el respeto mutuo y la cooperacion entre
los alumnos a través de iniciativas escolares y proyectos colaborativos contribuira a un ambiente
de aprendizaje positivo. Igualmente, realizar evaluaciones continuas del impacto de las
intervenciones socioemocionales y utilizar estos datos para reflexionar sobre los métodos

utilizados y ajustar las estrategias segun los resultados obtenidos también es crucial.

Ademas, explorar y aplicar enfoques innovadores en la ensefianza de competencias
socioemocionales, como el uso de tecnologias digitales, actividades interactivas y experiencias de

aprendizaje basadas en proyectos, puede aumentar el impacto y la efectividad de las
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intervenciones. Finalmente, asegurar que las competencias socioemocionales se integren de
manera transversal en el curriculo escolar, en lugar de ser tratadas como temas aislados, permitira

una implementacion mas holistica y efectiva.

Es por esto que implementar estas recomendaciones fortalecera y mantendra el desarrollo
de competencias socioemocionales en los estudiantes, asegurando su bienestar integral y
preparandolos para enfrentar los desafios del siglo XXI. Al seguir adaptando y personalizando las
estrategias educativas seglin las necesidades individuales de los alumnos, se maximizara el

impacto positivo en su desarrollo emocional, social y académico.

6. Propuestas Para El Futuro

En el futuro, seria muy valioso seguir promoviendo el desarrollo de competencias
socioemocionales en los estudiantes. Establecer programas de seguimiento a largo plazo permitira
evaluar la sostenibilidad de las habilidades desarrolladas y ajustarlas segun sea necesario. Ademas,
personalizar las estrategias educativas segun las necesidades individuales de cada alumno
garantizara que todos puedan beneficiarse plenamente. La capacitacion continua de los docentes y
la participacion activa de padres y cuidadores también son claves para crear un entorno de apoyo

consistente en la escuela y en el hogar.

Por otro lado, implementar enfoques innovadores, como el uso de tecnologias digitales y
actividades interactivas, puede mejorar la efectividad de las intervenciones. Integrar las
competencias socioemocionales de manera transversal en todo el curriculo escolar permitird una

educacion més holistica y equilibrada.

Para posteriores investigaciones y lectores interesados en esta tematica, es fundamental

continuar explorando métodos y estrategias que fortalezcan las competencias socioemocionales.
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A los futuros investigadores, se les recomienda seguir innovando y adaptando las practicas
educativas, siempre considerando las necesidades individuales de los estudiantes y el contexto
educativo en el que se desenvuelven. Esto contribuira a formar individuos resilientes, empaticos y

preparados para enfrentar los desafios del siglo XXI.
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